m-tec mathis technik gmbh

Seit 1978 steht m-tec fUr innovative Losungen zur Herstellung,
Logistik und Verarbeitung vorgemischter Baustoffe und sonstiger
feinkorniger Schittguter. Viele Kernkomponenten fur die
wichtigsten Prozesse, einschlie3lich Steuerungen, entwickelt und
produziert m-tec selbst. Uberall auf der Erde, in fast 100 Landern,
hat m-tec das Bauen besser, schneller und wirtschaftlicher gemacht.

An unserem Standort in Neuenburg am Rhein nahe Freiburg im
Breisgau suchen wir Sie als

Service Assistant / Sachbearbeiter im
Service-Innendienst (m/w/d)



lhre Aufgaben:

Erstellung von Reparatur- und Modifizierungsangeboten
e Terminuberwachung von Montageteilen

e Entgegennahme von Kundenanfragen und selbstandige
Bearbeitung der Ersatzteilanfragen

e Enge Zusammenarbeit mit internen Abteilungen wie
Konstruktion, Einkauf und Lager

* Bearbeitung von Schriftverkehr (z. B. Montagebestatigungen,
Auftragsbestatigungen etc.)

e Erstellung und Pflege von Statistiken

e Ansprechpartner fur unsere Servicetechniker im Auf3endienst

Damit begeistern Sie uns:

e Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder vergleichbare
Qualifikation

e Erste Berufserfahrung im Serviceinnendienst oder
Kundenservice von Vorteil

e Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

e Sicherer Umgang mit MS Office (insbesondere Outlook, Word,
Excel)

e Gutes Technisches Verstandnis
e Kenntnisse in SAP von Vorteil

e Selbstandiges und verantwortungsbewusstes Arbeiten



Damit begeistern wir Sie:

* Flexible Arbeitszeitmodelle Vertrauensarbeitszeit
* Personliche Weiterentwicklung

e 30 Tage Urlaub + Sonderurlaub

* Teamgeist

e Sonderzahlungen

* Vermodgenswirksame Leistungen

* Betriebliche Altersvorsorge

¢ Hansefit & JobRad

e Hybrid work

* Mitarbeiterevents

e Unfallversicherung auch fur private Unfalle
* Modernste ergonomische Arbeitsplatze

e Zuzahlung Arbeitsplatzbrille

e Kostenlose Heil3getranke & Wasserspender

* Regelmallige Obsttage

Jetzt bewerben

Kontakt

m-tec® mathis technik gmbh

®
Frau Lara Dietel


https://m-tec-karriere.onlyfy.jobs/application/apply/1h3dq95w58blr439b1irifjwhjxszd4
https://m-tec.gmbh/
https://www.instagram.com/mtec_ausbildung/?locale=us&hl=am-et
https://www.youtube.com/channel/UCgmE0mkPo0P1yIZQ3yHKhQA
https://www.facebook.com/mtecneuenburg/?locale=de_DE

Otto-Hahn-Str. 6
79395 Neuenburg
Tel. +49 (0) 7631 / 709-124
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